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 :ההצעות דירוג אופן

היה תיובהר כי אופן דירוג ההצעות במכרז השתנה ויתווסף רכיב של ניקוד איכות כך שבחירת הזוכה במכרז 

 מחיר. 70%-ניקוד איכות ו 30%לפי שקלול של 

 :בטבלה הבאה כמפורט יינתןהאיכות  ניקוד

 ראו פירוט בטבלה הבאה:

מספר 

 הדירוג

עבור 

מרכיב 

 :האיכות

דירוג 

האיכות ניתן 

עבור 

הרכיבים 

 הבאים

ניקוד כולל 

 מקסימלי

פירוט משני 

  של הדירוג

ניקוד 

משנה 

 מקסימלי

שכלול 

 הניקוד

סיור שטח  .1

באתרי הספק 

לצורך בדיקת 

רמת השירות 

 :הניתן כיום

התרשמות  10%

ממתן 

השירותים 

 באתר

5%  

האתר  נראות   

מבחינת סדר 

 וניקיון כללי  

5%  

 ראיון .2

והתרשמות 

עם מנהל 

 הפרוייקט 

מניסיונו , 

רלוונטיות 

הניסיון 

לתפקיד 

10%       



ויכולתו ליתן 

 את  השירות 

שביעות רצון  .3

מהתקשרויות 

 – קודמות

המציע נדרש 

יהיה למלא 

 התצהיראת 

המצורף 

 נספחויהווה 

 למכרז כ"ז

 1ממליץ  10%

 

5%  

  5%  2ממליץ 

 

 :מהתקשרויות קודמות הסבר בנוגע לפרמטר שביעות רצון

 יקבעמהתקשרויות קודמות  ספקים/לקוחותלעיל(  3)מרכיב  ניקוד האיכות על פי פרמטר של שביעות רצון

שם  -הכוללת פרטי קשר כל מציע ידרש להגיש רשימת ממליצים מהתקשרויות קודמות של הספק באופן הבא:

תיאור השירות שניתן לגוף המזמין / השירות , כתובת מייל ופירוט של מלא, תפקיד, מספר טלפון ליצירת קשר

ככל שלמציע ) או ספק של המציע יובהר כי הממליץ הינו מטעם מזמין השירות. שניתן על ידי ספק הלקוח

 . אין התקשרויות בהם הוא מספק שירות(

 

 ביחסמתוך רשימת הממליצים אשר ידרשו לתת ניקוד בנוגע לשביעות רצון  2-תבוצע פניה טלפונית ל

מתוך סך ניקוד האיכות . במידה ומדובר  50%. משקל הניקוד של כל ממליץ יהיה המציע עם להתקשרות

ות הדעת חו  במציע שסיפק שירות עבור המשרד אחד הממליצים לצורך ניקוד האיכות יהיה המשרד, כאשר

מובהר כי הפניה  ., בהתאם לשיקול והחלטת המשרד תנוקד על ידי הממונה במשרד או מי מטעמו על השירות

בין אם המציע ציין את המשרד  לממונה על ההתקשרות מטעם משרד התחבורה או מי מטעמו תעשה

 כממליץ ובין אם לא. 

 

ניסיונות במידה ולא יתקבל מענה המציע יקבל ניקוד  2ככל ולא יהיה מענה טלפוני בניסיון הראשון יבוצעו עוד 

עבור חוות דעת הממליץ. ניסיונות ההתקשרות לממליץ יבוצעו בימי עסקים בין שעות העבודה המקובלות  0

08:00-16:00 . 

 

 במכרז ישתנה בהתאמה  32מובהר כי בעקבות שינוי סעיף זה נוסח סעיף 

 ד. בדיקת ההצעותכדלקמן: 

 תתבצע כדלקמן:בדיקת ההצעות 

 בשלב הראשון תיבדק עמידת המציע בדרישות הסף. מציע שלא יעמוד בכל דרישות  32.1.

 הסף ייפסל והצעתו לא תידון. 



סיור שטח באתרי הספק  -  התבחינים פי על( 30%)משקל תתבצע הערכת איכות ההצעות בשלב השני,  32.2.

שביעות רצון ו 10% –עם מנהל הפרוייקט על הפרוייקט ראיון , 10% -לצורך בדיקת רמת השירות הניתן כיום 

 . 𝑇𝑄𝑖 -סה"כ שקלול הערכת איכות ההצעות יוגדר כ 10%  -מהתקשרויות קודמות 

 

  אופן חישוב הניקוד:  32.3

אופן חישוב ציון האיכות: עבור כל מציע יחושב ציון איכות בהתאם לסכימת כלל הציונים שקיבל  32.3.1

 המציע בכל תבחין איכות בהתאם למשקל של אותו תבחין. 

 אופן חישוב ציון המחיר: עבור כל מציע, חישוב ציון המחיר ייעשה באופן הבא:  32.3.2

יעשה באמצעות הכפלת מחיר כל אחת  ( 70%משקל  )חישוב הצעת המחיר המשוקללת

 הצעת בטופס כמוגדר, היחיד אותה שלהיחסי  במשקלמיחידות התמחור 

 . 𝑃𝑆𝑖 -שיוגדרו כ וסכימת כלל היחידות המחיר

 

 

 Gi=  30% x TQi+70% x PSi 

  הגדרות

 i - 𝐺𝑖 ההצעההמשוקלל של  הציונ

 𝑇𝑄𝑖–בהתאם למפורט מעלה  iהאיכות של מציע  ציון

 PSi –בהתאם למפורט מעלה  i המחיר של ההצעה ציון

 דירוג ההצעות:  –בחירת זוכה  32.3

ההצעות ידורגו בהתאם לציון שהתקבל לאחר שקלול אמות המידה הקבועות במכרז, כאשר ההצעה  32.3.1

 בעלת הציון הגבוה ביותר תדורג ראשונה, לאחריה ההצעה עם הניקוד השני בטיבו וכן הלאה. 

ציון אם לאחר שקלול ההצעות כמפורט לעיל ההצעות בעלות הציון המשוקלל הגבוהה ביותר קיבלו  32.3.2

 זהה, יפעל המזמין לפי סדר הפעולות הבא עד לבחירת זוכה: 

, בדבר "עסק בשליטת 1992-ד לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב2-ב2. יפעל בהתאם להוראות סעיפים 32.3.2.1

אישה" ובדבר "עידוד משרתי מילואים בעסקים זעירים, קטנים או בינוניים" כהגדרתם שם, וזאת בתנאי 

 שות החוק.שהמציע עומד בדרי

 אם עדין אין הכרעה, ההצעה בעלת ציון האיכות הגבוה ביותר תדורג ראשונה.  32.3.2.1.2

אם עדין אין הכרעה, יבצע המזמין הליך תיחור נוסף, בין אותן הצעות, במסגרתו כל אחד  32.3.2.1.3

לה בין אותן הצעות מהמציעים יוכל להגיש הצעת מחיר מטיבה ביחס להצעתו המקורית או לחילופין לבצע הגר

 על מנת לקבוע את דירוגן, בהתאם לשיקול דעת המזמין. 



 באופן הבא:יתבצע הגרלה בוועדת המכרזים של המשרד הליך  32.3.2.1.4

 הועדה תקיים הגרלה לבחירת ההצעה הזוכה בין ההצעות אשר עברו את השלב 

 לן:הראשון של תנאי הסף לשלב השני של פתיחת הצעת המחיר, כמפורט לה

 מידע אודות מועד ומיקום ההגרלה יישלח למציעים באמצעות פרטי הקשר אשר  -

 מילאו בהצעה ,אשר יוכלו להגיע להיות נוכחים בהגרלה.

 במועד ביצוע ההגרלה תכין הועדה רשימה של שמות המציעים וכן תכין פתק  -

 תקים השתתפות לכל מציע אשר ייחתם על ידי חברי הוועדה. לאחר מכן יקופלו הפ

 ויוכנסו לקופסה. 

 אחד מחברי הוועדה ישלוף מהקופסה פתק השתתפות אחד באמצעות שליפה ידנית  -

 אקראית והמציע ששמו יופיע על הפתק יוכרז כזוכה במכרז לאותו אתר.

 ועדת הבדיקה תרשום פרוטוקול אשר יתעד את מהלך ההגרלה ותוצאותיה.  -

יוגשו במעטפות סגורות לתיבת המכרזים של  ים תיחור נוסףבמקרה ויתקי הצעות המחיר החדשות 32.6.

 המשרד במועד 

 שיקבע על ידי ועדת המכרזים ועל גבי טופס אחיד שיועבר להן ע"י ועדת המכרזים

 

  



:כלליות למכרז ותהבהר  

 :ימוש בטוקןביטול הדרישה לש .1

 של עובד לכל, לא יידרש הזוכה לספק טוקנים לעובדיו, אלא לאור שינויים טכנולוגיים שייושמו במכרז זה

הזיהוי יתבצע באמצעות ,התחבורה משרד למחשב גישה מחייבת עבודתו אשר הזוכה הספק מטעםאו /ו

 .כמובא לקמן הזיהוי הממשלתי האישי

 .הבהרה בנושא הדרישות הטכנולוגיות במכרז לאור פתרון טכנולוגי חדש. 2

כמפורט  ישונהפרוויקט ולכן חלק מנספח ה' ה במסגרת למתן השירותחדשה  תוכנה מטמיע המשרד 

  להלן:

 משרד התחבורה יספק את המערכת הטכנולוגית אליה תתבצע העבודה והן תהליך ההזדהות למערכת.

 הפתרון הטכנולוגי הנדרש ברמת הספק הינו ציוד הקצה, ותקשורת יציבה על המערכת של משרד התחבורה.

ן ולהבטיח בכל האמצעים הרלוונטיים שציוד הקצה מימנו מתבצעת התחברות למערכת, נקי מכל על הספק להג

 סוג של נוזקות או רוגלות, ולנתר את המחשב והתקינות שלו.

הגישה וההתחברות לציוד הקצה תהיה רק לגורמים מורשים, כמו כן על הספק לדאוג להשתמש בציוד עדכני 

 ה והן ברמת הקושחה.אשר מקבל עדכונים הן ברמת התוכנ

 ההתחברות למערכות המשרד תהיה ממחשב מוגדר וייעודי, ולא יבוצע בו שימוש נוסף.

 הספק האחריות להגדיר, לבדוק ולהתאים את ציוד הקצה אשר בחר. על

  

 תקשורת: •

o  ההתחברות למערכת תבוצע על גבי האינטרנט מכתובתIP  קבועה ונפרדת ברמת אתר/תחנת

 צילום

o כתובת ה איפי( (IP תהיה מטווח הכתובת בישראל 

o כתובת ה איפי( (IP תשמש כמזהה בסיסי של כל אתר/תחנת הצילום 

o האחריות על קו תקשורת יציב ברוחב פס מספק הינה על הספק 

o איפי)תתאפשר חיבוריות מכתובת ה  לא (IP  אשר זוהו ע"י חברות אבטחה נפוצות ככתובות

 בעיתיות מבחינה אבטחתית, לדוגמא :

ת ידועות ככתובות זדוניות או כתובת בהם פועלים מחשבים אשר נשלטים כתוב •

 (C2Cמרחוק ע"י נוזקה )

 TORכתובת יציאה של  •



 אנונימי Proxyכתובות של  •

o  תבוצע הפרדה תקשורתית פיזית או ברמתVLAN  בין המחשב הייעודי לבין שאר הציוד/רשת

 רשת.באתר, והגישה התקשורתית למחשב תוגבל משאר הציוד באתר/

o  )להיות מיצרן ידוע  -על ציוד התקשורת אשר בשימוש ע"י הספק )מתגים, נתבים, חומת אש

 ומוכר אשר עומדים בסטנדרטי אבטחת מידע, ומקבלים עדכוני אבטחת מידע בצורה רציפה.

 ציוד קצה: •

o  כל החומרה צריכה להיות של יצרני חומרה מוכרים ורישמיים, לא יבוצע שימוש בציוד ממוחזר

(Refurbish) 

o  הספק נדרש לרכוש את הרישוי הנדרש לטובת הציוד אותו בחר ומערכות האבטחה והניהול

 אותם בחר

o  המחשב יריץ גרסתWindows  עדכנית ומתעדכנת ודפדפן עדכני מבוססchromium  לדוגמאת

Edge/Chrome - .אשר ישמש לטובת ההתחברות למערכת 

o  מצלמתUSB  באיכותHD  אשר תוחבר בUSB הצילום של מקבלי  למחשב ותשמש לטובת

 על, הלקוח של ברורה תמונה קבלת לצורך וזאת, איכותית תהיה המצלמה כי יובהר, השירות

 הצילום בסטנדרט ועמידה הצלחה בפיילוט ולהוכיח המצלמה את המשרד מול לאשר הספק

 .במכרז הנדרש

o  מדפסת לייזר אשר תוגדר במחשב, לטובת הדפסת רישיון בין לאומי לפי הסטנדרט הבין לאומי

 לטובת ההדפסה. PDFהמערכת תייצר קובץ  -

o  חודשים, שכל הציוד מעודכן, מנוהל,  3על הספק לוודא בצורה יזומה ותדירות של לא יותר מ

שכל התעבורה היוצאת ונקי מנוזקות כולל ניתור התעבורה היוצאת מהמחשבים ולוודא 

מהמחשב הינה תקינה ולא מבוצע במחשב שימוש נוסף שלא לטובת ההתחברות למערכת 

 הייעודית של משרד התחבורה.

 הזדהות: •

o ( לטובת תהליך ההזדהות למערכת יבוצע שימוש במערכת ההזדהות הלאומיתlogin.gov.il )

 אשר יאמת את הגורם אשר מתחבר למערכת.

o ל הגורם אשר מתחבר למערכת תוגדר מראש במערכתמספר תעודת הזדהות ש 

 

 



 מס'
 תשובה שאלה סעיף

1.  
נספח יב 

 הצעת מחיר

מעיון בהצעת המחיר לא ברור בגין אלו 

 6.10פעולות נדרש הספק להעביר למשרד 

 עבור שאילתא. ₪ 

 נבקש הבהרתכם.

 המצייןנספח י"ב ראה סעיף ב' ל

 כדלקמן:

במסגרת ההצעה לקחתי בחשבון "

כל פעולה אדרש להעביר כי על 

למעט צילום ₪  6.10למשרד סך של 

האזרח לטכוגרף דיגיטלי ושירות 

תרגום רישיון רכב שלא יידרש 

 "תשלום  שאילתא בגינו

 בעבור: שאילתא תשלוםכלומר 

צילום והנפקת רישיון  .1

כמובא  נהיגה בינלאומי

 למכרז. 1.9בסעיף 

צילום האזרח בתחנת  .2

צילום עבור רישיון 

כמובא   נהיגה/משיט

 למכרז.  1.10בסעיף 

2.  
נספח יב 

 הצעת מחיר

 סעיף ב'

נבקש לקבל את הבהרתכם עבור איזו 

פעילות נדרש להעביר למשרד תשלום בסך 

וזאת בשים לב לסתירה ₪  6.10של 

 )התמורה(. 14סעיף  21הקיימת מול עמ' 

 .1עיין תשובה לשאלה מספר 

3.  
 תנאי סף

 סעיף ה'

-מנהל הפרויקט נדרש לנא הבהירו האם 

 משרה? 100%

 כן.

  

4.  
נספח יב 

 הצעת מחיר

נבקש לקבל הבהרתכם כי הצעת המחיר 

אינה כוללת נייר אשר מסופק על ידי 

 המשרד.

הצעת המחיר של המציעים מחייבת 

 כלללכלול ולגלם בתוכה, את 

החומרה/נייר/מעטפות/נייר העתק 

 וכו' שהוזכרו במכרז.

שום כי המשרד אינו מספק  יובהר

 נייר/חומרה וכו'.



והספק מחוייב לרכוש את כלל 

הציוד לכלל התחנות צילום בכל 

 היבטי המכרז.

הצעת המחיר המצורף כנספח ראו 

המציע חותם כי ברור במסגרתו י"ב 

לו: "כי התעריף הנקוב לעיל כולל 

את כל ההוצאות הכלולות לביצוע 

 העבודה בהתאם לתנאי

ולרבות עריכת ההתקשרות, 

ביטוחים והפקדת הערבויות, אלא 

אם כן נאמר במפורש אחרת 

 במסמכי המכרז,

והזוכה לא יהיה זכאי לתשלום 

תמורה נוספת כלשהי מעבר למחיר 

 ."הנקוב בעצתו לעיל

5.  
סעיף  -3

 הגדרות

הגדרת תחנת שירות מחריגה 'חנויות 

לממכר מזון'. נא הבהירו מדוע חנויות 

למכור בין היתר מזון, שבמסגרתם ניתן 

מוחרגות מהאפשרות להקים תחנת שירות 

בשטחם אשר עונים לכל הגדרות המכרז 

בנוגע לגודל השטח והציוד הנדרש בשטח 

 תחנת הצילום?

אין הבדל בין תחנה שבמסגרתה ניתן 

לרכוש משקפיים או כל ציוד אחר לתחנה 

שבמסגרתה ניתן לרכוש מזון ועל כן נבקש 

ל 'חנויות לממכר לבטל את ההחרגה ש

 מזון'.

 אין שינוי בתנאי המכרז.

 

 

 

6.  
"נקודת  – 3

 שירות"

האם השמת עובדים בנכס של מזמין 

השירות נחשבת לנקודת שירות של 

 המעסיק

השמת עובדים כשלעצמה אינה  לא.

נחשבת כנקודת שירות, אך ייתכנו 

מצבים בהם השמת עובדים הם חלק 

 מניהול והפעלה של מקום.



 

7.  
"נקודת  – 3

 "שירות

 תופעל השירות נקודת כי נדרש האם

 "?בשבוע פעילות"שעות ב כמוגדר

לעניין תנאי הסף נדרש להראות  

הפעלה יומיומית גם אם אינה 

תואמת במדויק את השעות 

 המצוינות ב "שעות פעילות בשבוע".

לצורך היישום אצל הזוכה התשובה  

 חיובית

 

8.  
"נקודת  – 3

 שירות"

האם נקודת שירות קיימת במסגרתה 

הספק מחויב לספק שירותים בלעדיים 

מכוח הסכם ללא אספקת שירותים 

נוספים מכוח הסכם אחר תיחשב כנקודת 

 שירות כמוגדר במכרז זה? 

תנאי סף ב 4 בסעיףכן, כמובא 

 . ג'.4.1בסעיף 

 

9.  
ככל ומוגש מנהל פרויקט הפועל כיום  4.11

לצרף במסגרת הסכם אחר האם נדרש 

אישור ממזמין העבודה הקיים בנוגע 

 לזמינות מנהל הפרויקט?

מציע המגיש הצעה למכרז זה 

מתחייב כי מנהל הפרויקט המוצע 

  .מתן השירותלעל ידו זמין 

 עיין נספח כ"ג.

 

10.  
העיר טבריה מופיעה פעמיים בטבלה, אנא  7.2

סניפים או  2הבהירו האם נדרש לפתוח 

 שמא מדובר בטעות סופר

 סופר. טעות

סניף אחד בלבד בעיר נדרש לפתוח 

 .טבריה

נדרש לפתוח סניף בעיר מובהר כי 

 .חריש

 הכלליכך שהמאזן תחנות צילום 

תחנות צילום כמובא  58יישמר על 

 .7.1בסעיף 



11.  
מדובר על  13.1בשורה השלישית של סעיף  13.1

 הקמת אתר אינטרנט ייעודי של הספק.

מפרט לא איתרנו במסגרת מסמכי המכרז 

 אנא הבהרתכם. –לאתר אינטרנט 

 82לחוזה בעמוד  6.1הנ"ל מופיע גם בסעיף 

להקים נדרש יובהר כי הספק לא 

עמוד אתר אינטרנט, אלא ל

 למכרז. 9פרק בדרישות ל

12.  
 ?14.3הינו המשך לסעיף  14.4האם סעיף  14.4

אז לאיזה סעיף הוא  –במידה ולא כך 

 מתייחס?

 כן.

13.  
ליפויי כוח בגין הנפקת האם הכוונה  22.8

תרגום רישיונות רכב לרכב פרטי שאינו 

 רשום על שם המבקש?

 נכון.

14.  
 27לסעיף  24.4ישנה סתירה בין סעיף  24.4

 ערבות המכרז

נאמר שיש לצרף ערבות ביצוע  24.4בסעיף 

מדובר על  27במעמד ההגשה ואילו בסעיף 

ימי  7כך שיש להגיש ערבות הצעה תוך 

 דרישה מעורך המכרז עבודה מיום קבלת

כתוב מפורשות כי אין להגיש  27.4ובסעיף 

ערבות כחלק מההצעה אלא רק לאחר 

 קבלת דרישה ...

אנא הבהרתכם בנושא הגשת ערבות 

ההצעה כי הגשת הערבות הינה לאחר 

דרישה של  לאחרמועד הגשת ההצעות ורק 

 המשרד/המזמין.

 קובע. 27.4סעיף 

יובהר כי  אין להגיש ערבות כחלק 

קבלת  לאחרמההצעה אלא רק 

דרישה בדואר אלקטרוני מעורך 

המכרז המאשרת את הגשת ההצעה 

ומפרטת את קוד הערבות ותוקף 

 הערבות הנדרשים.

 

15.  
 בחירת מנגנון את להתאים נבקש 32

ד 2-ב2 סעיפים להוראות המציעים

-"בתשנ, מכרזים חובת בחוק המפורטות

 .ציבוריים גופים המחייבות 1992

בהבהרה  32סעיף בנוסח ראו שינוי 

 לעיל 

 



16.  
 נספח ה'

מערך  – 4.1

תחנות 

 הצילום

מה תפקידו של השרת אשר אמור לעבוד 

בתקשורת ישירה מול מערכת המחשוב 

 המרכזית של משרד התחבורה?

 האם הוא אוגר מידע?

 מה המפרט הטכני הנדרש עבור השרת?

המסמך ראה לעיל בתחילת 

 בעניין טכנולוגי בהבהרות כלליות

 .3למכרז בסעיף 

 

17.  
13.2 

 

ההצעה, על  שבמסגרתמצוין  13.2 בסעיף

המציע לפרט את לוח הזמנים לביצוע 

המטלות הנדרשות ממנו בתקופת 

ההתארגנות )ר' נספח ג למסמכי המכרז(, 

בכלל זה, עריכת ניסוי ע"י אגף מערכות 

מידע להפעלת הציוד הטכני הנדרש 

בנקודות השירות, וכן להפיק רישיון נהיגה 

  .בינ"ל ולתרגם רישיון רכב

 

יע להגיש את באיזה פורמט על המצ

 הפירוט לעיל ומה נדרש להיכלל בו? 

 

במסמכי המכרז קיימות מספר סתירות 

ביחס לתקופת ההתארגנות. המועדים 

לוח זמנים להקמת  –שמפורטים בנספח ג' 

מערך תחנות השירות, אינם תואמים את 

במסמכי המכרז עצמו,  13.3-13.4סעיפים 

ואינם תואמים את המועדים בסעיפים 

דוגמת חוזה.  –נספח י"ט ב 6.2-6.3

הבדלים אלו יוצרים חוסר בהירות לגבי 

לוחות הזמנים והדרישות במהלך תקופת 

ההתארגנות, במיוחד לאור העובדה שכבר 

במסגרת ההצעה המציע נדרש לפרט את 

לוח הזמנים של המטלות הנדרשות ממנו 

נודה לקבל לוח בתקופת ההתארגנות. 

 .19ראה מענה לשאלה 

על המציע להגיש את הפירוט הנדרש 

 למכרז בקובץ וורד. 13.2בסעיף 

  .נספח ג' קובעזמנים לוח הלגבי 

 



זמנים אחיד, מפורט ומסודר ביחס 

 . ראו פירוט להלן.תקופת ההתארגנותל

18.  
 מכרז

13.3 

 

נספח י"ט 

דוגמת  –

 חוזה

6.4 

מתחייב לתקן את  שהספקמצוין  בסעיפים

כל הערות המשרד שיועברו לידיו בכתב על 

 ידי הממונה. 

 

לעמוד בלוחות  לספקעל מנת לאפשר 

הזמנים של תקופת ההתארגנות, אנא 

ציינו מה המועד האחרון להעברת הערות 

 המשרד לידי הספק.

הזמן האחרון שהמשרד יעביר 

הערות לידי הספק כחלק מתקופת 

 . +30Tהתארגנות הינו 

 

19.  
 מכרז

13.4 

 

 –נספח ג 

לוח זמנים 

להקמת 

מערך 

תחנות 

 השירות

2 ,5 

 העמדת הציוד לניסיון

 

 30מצוין שבתוך  13.4ברישא של סעיף 

ימים ממועד השלמת התהליכים בסעיף 

יעמיד הספק את האמצעים הטכניים  13.3

שיוצבו בנקודות השירות לניסוי של 

 המשרד.

 

מה המשמעות של העמדת הציוד לניסיון? 

האם המשמעות היא שהאמצעים 

הטכניים יוצבו ויותקנו בנקודות השירות, 

או שתתבצע בדיקה בפועל של אמצעים 

אלו? אם כן, מה ההבדל בין העמדת הציוד 

לניסיון לבין הבדיקה המצוינת בסיפא של 

 ?  13.4סעיף 

 

בנוסף, מצוין שהעמדת הציוד לניסיון 

ימים ממועד השלמת  30עת בתוך מתבצ

. באיזה תהליכים 13.3התהליכים בסעיף 

להקמת מערך תחנות לוח הזמנים 

ם יהשירות הינו בהתאם ללוח הזמנ

 נספח ג'.ב הקבוע 

המשמעות של העמדת ציוד  •

לניסיון הינה בדיקה בפועל 

לפני רכישת  אחת עמדהשל 

ציוד טכנולוגי לכלל 

 .התחנות

המטרה לעשות את  •

ציוד של כלל ההבדיקה עם 

)אותו עתיד הספק הזוכה

לפרוס בכלל התחנות 

ולכן עליו להעמיד  צילום(

 T+25תוך  ציוד לבדיקה

וכך המשרד יוכל לבדוק 

האם החומרה תואמת את 

 :  המכרז

לדוג' האם המדפסת מתאימה 

להדפיס את סוג הנייר לצורך הנפקת 

 , שואיכות ההדפסה תקינה,רנב"ל

כמו כן האם המצלמה באיכות 



מדובר? האם מדובר רק בביקורת הממונה 

 או גם בתיקון הערות הממונה? 

 

לוח  –תשומת ליבכם שבהתאם לנספח ג 

 להקמת מערך תחנות השירות, זמנים

 ימים.   60תיקון הערות הממונה הוא עד 

 

מהו המועד הרלוונטי לתיקון הערות 

 הממונה? 

 

לוח זמנים  –בנספח ג  2בנוסף, סעיף 

להקמת מערך תחנות השירות, מתייחס 

להעמדת תחנה )אחת בלבד( לניסיון 

ימים )ולא  25במשרד התחבורה, בתוך 

ימים ממועד השלמת התהליכים  30בתוך 

 לעיל(.  13.4כפי שמופיע בסעיף 

 

הסעיפים, מהו המועד לאור הסתירה בין 

הרלוונטי להעמדת הציוד לניסיון? האם 

מדובר בהעמדת הציוד לניסיון בתחנה 

 אחת בלבד או בכל התחנות?

 

 בדיקת תחנות השירות על ידי הממונה

 

 15מצוין שבתוך  13.4בסיפא של סעיף 

ימים מיום שהעמיד הספק את הציוד 

של  הטכניתלניסוי, תיבדק היכולת 

  .האמצעים כאמור

 

עבור הנפקת  הנדרשת לצילום

וכן שאר  , תרגום רישיון רכברישיון

 .שירותים הניתנים במכרז

 לניסיון מטרת העמדה •

 שנשארת אצל המשרד

לאחר ביצוע פיילוט בזמן 

T+25  הינה לוודא שכלל

ות במידה לוהתק ההערות

ת, כמו מדפסת וויש במערכ

לא נכונה או מצלמה לא 

 יישלחו  מספיק איכותית,

לספק התיקונים הנדרשים 

בשאלה  בזמן שהוגדר

לצורך  T+30  הקודמת 

ביצוע רכש טכנולוגי לכלל 

 .התחנות

תיקון הערות הממונה הינו  •

מתחילת  T+60 בזמן 

בכלל תקופת התארגנות 

 התחנות צילום.



בנספח  82 בעמוד, 6.3לעומת זאת, בסעיף 

ימים  30דוגמת חוזה, מופיע שבתוך  –י"ט 

מיום שהעמיד הספק את הציוד לניסוי, 

תיבדק היכולת הטכנית של אותם 

 .אמצעים

 

 להקמתלוח זמנים  –בנספח ג  3גם בסעיף 

מערך תחנות השירות, מופיע שביצוע 

בדיקת תחנות השירות על ידי הממונה 

 ימים.  30בתוך  תתבצע

 

לאור הסתירה בין הסעיפים, מהו המועד 

 הרלוונטי לבדיקת היכולת הטכנית?

20.  
 מכרז

13.5 

 

נספח י"ט 

דוגמת  –

 חוזה

6.4 

בסעיפים מצוין שממועד סיום הניסוי 

כמפורט לעיל ועד תום תקופת 

ההתארגנות, ישלים הספק את הקמת 

 מערך נקודות השירות. 

 

נודה להבהרה ביחס למתי הניסוי 

 מסתיים.

 .19ראה מענה לשאלה 

21.  
מבוקש להבהיר, האם מבוקש שבכל אחת  1.5

מהתחנות יהיה ניתן לבצע גם "שירות 

 רישיונות רכב"?הנפקת תרגום 

 כן.

22.  
מובן מהסעיף שברשיונות משיט קיים  .א 1.8

טופס שיש להנפיק. מבוקש לדעת מי דואג 

 לטפסים, לניירת ולהדפסה, ועל מי העלות.

 הספק הזוכה.

 .4עיין לעיל תשובה לשאלה 



23.  
מבוקש להבהיר, האם הספק יכול לחייב  .ג 1.10

בעל רישיון נהיגה שמבקש להחליף תמונה 

 שהספק מחליט? בעלות

אזרח המבקש להחליף תמונה, 

 ולא עבור השירות ישלםהאזרח 

צילום עבור ממחיר שירות  יותר

 .רישיון נהיגה//משיט

, דוח להוסיף לדוחותהספק ייצטרך 

 עבור מבקשי החלפת תמונה. חודשי

24.  
 אישור משמעו"הסמכה"  כי מבינים אנו 6.4

 בהכשרה מדובר לא וכי המשרד מאת

 האם. אחרת רשמית הסמכה או יעודית

 ? נכון

 ישונה כדלקמן: 6.4סעיף 

תחנת השירות תאוייש ותפעל על ידי 

אנשי הצוות מטעם הזוכה שיעברו 

לצורך הפעלת מערכות  הדרכה

 המחשוב.

על הספק הזוכה יהיה מובהר כי 

אשר יעבור את ההדרכה  נציגלמנות 

ויהיה אחראי  ,מטעם המשרד

 אשר,להכשיר את נציגי השירות 

נמצאים בתחנות השונות. ולאמת 

את יכולות ומיומנות בתפעול 

התחנה והעברת התמונות בצורה 

תקינה לפני בקשה לפתיחת יוזר 

 לנציג שבתחנה.

 

 

25.  
האם ניתן לחבר את כל התחנות לחווה של  8.4

המפעיל לטובת אבטחת מידע ומהמפעיל 

 vpn site 2 siteלהקים קו תקשורת או 

 ולחבר דרכו את כל הסניפים?

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 

26.  
 בתשלום כרוכה הבטחונית הבדיקה האם 10.1

 ? הספק מצד

 לא.



27.  
האם לפרט במועד ההגשה? כיצד ישפיע  13.2

 הפירוט על אופן בחירת הזוכים?

קיימת דרישה להצגת המידע כן. 

 כחלק מההצעה

28.  
הסעיף אינו סביר לאור היקף ההשקעה  13.14

הכרוך בהקמת הפרוייקט. מבוקש כי 

הסעיף ישתנה כל שהסיום יהיה בהתראה 

חודשים לפחות מראש וזאת רק  6של 

 חודשי הפעלה.  12לאחר 

 נוסח הסעיף נותר בעינו.

ויובהר כי המשרד פועל בהתאם 

 לכללי המשפט המנהלי. 

 

29.  
לא ברור בגין אלו שאילתות יחוייב הספק  14.3

ובין אילו לא. מבוקש לקבל ₪  6.10 -ב

טבלה ברורה ובה פירוט "כן/לא" ביחס 

 לסוגי השירותים השונים. 

 .1ראה מענה לשאלה 

30.  
 התעודה את להצעה לצרף נדרש האם 23

  ?הזכיה לאחר רק או הנדרשת

כתנאי יש להציג את התעודה 

 לחתימת החוזה

31.  
אנו מבינים כי "חתומה" משמעה סגורה  24.4

[SEALED ולא מלשון חותמת ]

[SIGNED ?האם נכון .] 

 כן. המעטפה צריכה להיות סגורה. 

32.  
 יוכנסו המעטפה"אל  כי נכתב בסעיף 24.4

... המכרז להגשת המפורטים המסמכים

 ",27 בסעיף הנזכרת הערבות לרבות

נכתב כי "אין  27.4זאת, בסעיף  לעומת

להגיש ערבות כחלק מההצעה אלא רק 

לאחר קבלת דרישה בדואר אלקטרוני 

 מעורך המכרז". 

ספק, נודה לאישורכם  הסר ולמען לכך אי

כי בשלב הגשת ההצעה אין צורך בצירוף 

 ערבות מכרז.  

 .14ראה מענה לשאלה 

33.  
 ישפיע כיצד? ההגשה במועד לפרט האם. 1 .ו2.ב.26.1

 ?הזוכים בחירת אופן על הפירוט

.ו הבקשה 2.ב.26.1ביחס לסעיף 

 מתקבלת 



 בעצמו שיפעיל התחנות. "פירוט 2

 שיפעיל התחנות"פירוט ו" ומיקומן

 מבוקש –" משנהקבלני \קבלן באמצעות

 חלוקת  שכן, אלו דרישות שתי למחוק

 לאחר רק תיערך התחנות להפעלת הערים

. הזוכים הספקים בין במכרז הזכייה

 של מאד גדולה כמות על מדובר, בנוסף

 על לחתום הדעת על מתקבל ולא תחנות

 של כזאת כמות עם מותנים הסכמים

 .תחנות

 תוכנית הגשת ונדרשת במידה. 3

 לקבוע מבוקש, ההגשה במועד התארגנות

 את להבטיח מנת על מירבי עמודים היקף

 .המציעים בין השוויון

לפירוט הספק יגיש את התוכנית 

בתוכנית  3בשלב התחנות 

 התארגנות בנספח ג' למכרז.

 

 

34.  
 ולכלול עיר לפי הנתונים את לקבל מבוקש נספח א

 2024 שנת את

 2023לא קיים שוני מהותי בין שנת 

תשומת לב המציעים   2024לשנת 

כפי שצויין בנספח א' יתכנו ש

 שינויים בכמויות הצילום העתידות 

35.  
 ולכלול עיר לפי הנתונים את לקבל מבוקש נספח ב

 2024 שנת את

 .34ראה מענה לשאלה 

36.  
 ולכלול עיר לפי הנתונים את לקבל מבוקש  1נספח ב

 2024 שנת את

כיום התרגום רישיונות רכב מתבצע 

מאילת  -)טאבהרק במעברי הגבול

צפונית לבית  -למצרים(, נהר הירדן

מאילת  -שאן לירדן,יצחק רבין

 לירדן(.

שירות חדש השירות הזה הינו 

 בתחנות צילום.

37.  
נספח ד' 

 .א2

"העובד ידפיס רישיון בינ"ל". מבוקש 

לדעת האם מדובר על נייר מיוחד, והאם 

הספק יקבל את הדפים המיוחדים או 

שנדרש ממנו לרכוש את הדפים? במידה 

מדובר על נייר מיוחד כמובא במכרז 

 .4סעיף  8בפרק 

גרם.  180עובי הנייר מסוג מנילה, 

 .DPI 600X600ההדפסה בצפיפות 



ונדרש לרכוש, מבוקש לדעת באילו דפים 

 מדובר.

 

 כ'.ניתן לראות דוג' בנספח 

הספק  4כפי שצויין בתשובה לשאלה 

 .הנייר המיוחדנדרש לרכוש את 

38.  
"העובד יתרגם וינפיק את הרישיון".  .א4

מבוקש לדעת באיזו צורה יתרגם והאם 

המשרד מספק את הפנקסים המוצגים 

בנספח כה' או שהאחריות והעלות הינה על 

 הספק.

 4כפי שצויין בתשובה לשאלה 

נדרש לרכוש את הפנקסים  הספק

לצורך שירות תרגום רישיון רכב 

 ואחריות התרגום הינה מוטלת עליו.

 

כפי שמופיע במכרז  התרגום הינו

 ובנספח כה'. 1.11בסעיף זה ובסעיף 

39.  
מבוקש לאשר כי אם עמד הזוכה בדרישות  5

הטכניות מהפורטות במכרז, כפי שנקבעו 

על ידי המשרד, יחשב הספק כמי שעמד 

בדרישות המדיניות הלאומית על יישומים 

ביומטריים. שהרי לספק אין השפעה על 

 סוג ואופי המפרט הטכני. 

 לא , הבקשה לא מאושרת.

40.  
 18-45 עדשה עם מצלמה לספק ניתן האם 6

 ממרחק פנים בצילום ומדובר מאחר"מ מ

 ?יחסית קצר

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בסעיף  בהבהרות כלליות למכרז

41.  
 נספח ו'

4.4  

האם הנ"ל נדרש במועד ההצעה או לאחר 

 הזכיה? 

כתנאי לחתימה על חוזה 

 ההתקשרות

42.  
האם הנ"ל נדרש במועד ההצעה או לאחר  4.5

 הזכיה?

חוזה כתנאי לחתימה על 

 ההתקשרות

43.  
האם הנ"ל נדרש במועד ההצעה או לאחר  6.1

 הזכיה?

כתנאי לחתימה על חוזה 

 ההתקשרות

44.  
הספק אינו יכול להעביר לבעלות המשרד  8.1

תוכנות גנריות שירכוש לצורך אספקת 

המסמך ראה לעיל בתחילת 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 



השירותים, כמו אנטי וירוס וכיו"ב. מלבד 

זאת יתר מערכות המיחשוב הן של 

 המשרד. 

45.  
 לאחר או ההגשה במועד נדרש"ל הנ האם 9

 לדעת מבוקש ההגשה במועד אם? הזכיה

 אופן באיזה

 בעת סיכונים ניהול להגיש יש

 סיכונים לנהל יש כי ויובהר המענה

 ההתקשרות תקופת כל לאורך

46.  
 לאחר או ההגשה במועד נדרש"ל הנ האם 9.5

 לדעת מבוקש ההגשה במועד אם? הזכיה

 אופן באיזה

 בעת סיכונים ניהול להגיש יש

 סיכונים לנהל יש כי ויובהר המענה

 ההתקשרות תקופת כל לאורך

47.  
הספק מתחייב לאשר את עמדות  הסעיף אינו ברור. מבוקשת הבהרה.  11.1

העבודה וארון התקשורת מול 

 המשרד.

48.  
  .הבקשה מתקבלת . 11מבוקש לכתוב  10במקום  16.2

מחשבי הספק מהם ניתן לגשת 

למידע של המשרד ולמערכותיו, 

 יצוידו במערכת הפעלה

 (Windows 11   .)ומעלה 

 

 

 

49.  
בשורה האמצעית, הואיל ועל חלק  נספח יב 

מהרכיבים לא יושת תשלום דמי שאילתא, 

מבוקש לפצל את השורה כך שיובחן בין 

רכיבים עליהם יחול תשלום דמי שאילתא 

ועל אלו שלא יחול. אחרת עירוב הסוגים 

 עלול לעוות את הצעת המחיר. 

 .1ראה מענה לשאלה 

50.  
להווי ידוע כי קביעת מנגנון מינימום  נספח יב

 דוחקת את המציעים להתקרב ככל 

ראה מצורף נספח י"ב הצעת מחיר 

 לתשובות הבהרה.



למחיר המינימום. מכרז תחנות האפשר 

 31%קבע יחס של  2022צילום משנת 

₪[.  6מתוך ₪  1.8"תקורה" לספקים ]

מותירים  2025מחירי המינימום במכרז 

בלבד.  13%בידי הספקים "תקורה" של 

פעול בנסיבות אלו מצופה מן המשרד ל

כרשות מינהלית סבירה המעצבת את 

מסמכי המכרז באופן שיהיה יעיל כלכלית 

אך גם ימנע מהצבת "אבן בפני עיוור" 

במובן של דחיקת המציעים ליתן הצעות 

מחיר במחירי המינימום כדי לזכות במכרז 

באופן שלא יותיר בידי הספקים מרווח 

כספי סביר. על כן אנו מבקשים כי מחירי 

 31%שהם ₪  9.17יעמדו על המינימום 

מעל עלות התשלום למשרד בגין כל פעולה, 

 .2022בהתאם לפרופורציות מכרז 

  

51.  
 כמות בונוסמתאר מצב  המשרד נספח יב

 בשנים משמעותית תגדל הצילומים

 בעוד, הפרטיות הגנת חוק לאור הקרובות

 נשען עליהן, הראייה בדיקות - להבנתנו

 נוכח בהלימה יגדלו לא, המודל כל כיום

 .בנושא החוק דרישת

 במודל להחרפה  לגרום עלול המצב

 כספי מרווח ולדחיקת יותר עוד התמחור

 את לקיים יוכלו שספקים  מנת על סביר

 . זמן לאורך השירות

 ראה נספח י"ב מעודכן

52.  
מבוקש לאשר כי  התמורה לספק תתעדכן  ד

בהתאם לשינוי במחיר השאילתא ולא רק 

בהתאם להצמדה למדד, הואיל ולספק אין 

 כל שליטה על מחיר השאילתא. 

במידה ויחול שינוי במחיר 

השאילתא, התמורה לספק תתעדכן 

אחת לשנה, בהתאם למועד חתימת 

 .)לא רטרו(החוזה ולבקשת הספק

השאילתא מתעדכן יובהר כי מחיר 

 פעמיים בשנה.



 

53.  
 נספח יט

14.3 

 

 

 האמור את לדרוש יכול אינו הספק

 העסקת את להתנות יכול ואינו מעובדיו

 המשרד מן מבוקש. בסעיף באמור עובדיו

 במסגרת המועמד התאמת את לבדוק

 . העובד אישור הליך

המידע  .2.1.1.2.2.2מקובל.

פלילי נוגע לאחת או יותר מהעבירות 

פורטו במסגרת מסמכי אשר 

 המכרז.

 

54.  
האם נדרש לבצע את השירות גם במעברים  נספח כ"ה 

המצויינים בתחילת נספח זה או רק 

 בתחנות צילום?

 בתחנות צילום. רק

יובהר כי השירות לא יינתן במעברי 

 הגבול.

55.  
שאלות 

בנושא 

 ביטוח

 19פרק 

נבקש כי לאחר המילים "לטובתו ולטובת 

"בכפוף להרחבי מדינת ישראל" יצוין 

 שיפוי"

 .הבקשה נדחית

56.  
 נספח יט

 .א11

 

נבקש כי לאחר המילים "לטובתו ולטובת 

משרד התחבורה -מדינת ישראל

והבטיחות בדרכים" יבואו המילים 

 "בכפוף להרחבי שיפוי"

 הבקשה נדחית

57.  
 הבקשה נדחית נבקש למחוק את המילה "לעובד" .1.2.א.11

58.  
"וכל הפועלים  נבקש למחוק את המילים 2.5.א.11

 מטעמו"

 הבקשה נדחית

59.  
נבקש כי לאחר המילים "את אחריותו"  .א3.א.11

 יבואו המילים "על פי דין"

הבקשה נדחית. מוסכם כי בסעיף 

.ב, לאחר המילים "הפוליסה 3.א.11

תכסה" יתווספו המילים: "את 

 חבות הספק על פי דין בגין".

60.  
נבקש למחוק את המילים "אחריות  .ד3.א.11

 צולבת.... והבטיחות בדרכים"

 הבקשה נדחית



61.  
נבקש למחוק את המילים "וכל הפועלים  .ה3.א.11

 מטעמו"

 הבקשה נדחית

62.  
יום"  60נבקש למחוק את המילים " .ב4.א.11

 יום" 30ובמקומן יצוין "

 הבקשה נדחית

63.  
נבקש כי לאחר המילים "על פי תנאי  .ז4.א.11

פוליסות נוסח ביט" יתווספו המילים 

 "ו/או נוסח מקביל להן"

 הבקשה מתקבלת

64.  
נבקש כי יתווספו המילים ")אין באמור  .ח4.א.11

כדי לגרוע מזכויות המבטחים על פי 

 הדין(".

 הבקשה מתקבלת

65.  
נבקש למחוק את המילים "וכל עוד  ב

 אחריותו קיימת"

 הבקשה נדחית

66.  
נבקש למחוק את המילים "עד למועד  ג

"טרם  חתימת החוזה" ובמקומן יצוין

 תחילת מתן השירותים"

 נבקש למחוק את המילים "שבעה ימים"

נבקש למחוק את המילים "ובמידת בצורך 

להיעזר באנשי ביטוח מטעמו, על מנת 

 לעמוד וליישמן בביטוחים כנדרש"

 הבקשה נדחית

67.  
 הבקשה נדחית נבקש למחוק את הסעיף ד

68.  
נבקש למחוק את המילים "פוליסות  ה

 הביטוח/"

 נדחיתהבקשה 

69.  
יתווספו המילים "על אף האמור  נבקש כי ז

לעיל, אי המצאת אישור עריכת הביטוח 

במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם 

ימים ממועד בקשת מדינת  10חלפו 

משרד התחבורה והבטיחות -ישראל

מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף 

האמור אי העברת אישור ביטוח 

ימים ממועד  7בגין חידוש תוך 

החידוש לא תהווה הפרה יסודית, 

ובלבד שהביטוחים חודשו תוך 



בדרכים מאת הספק בכתב, להמצאת 

 אישור עריכת הביטוח כאמור"

שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם 

 לתנאים נשוא הסכם זה".

70.  
נספח 

 כ"ו

 א

נבקש כי לאחר המילים "לטובתו ולטובת 

התחבורה משרד -מדינת ישראל

והבטיחות בדרכים" יצוין "בכפוף להרחב 

 שיפוי"

 הבקשה נדחית

71.  
 הבקשה נדחית נבקש למחוק את המילה "לעובד" .ב1א.

72.  
נבקש למחוק את המילים "וכל הפועלים  .ה2א.

 מטעמו"

 הבקשה נדחית

73.  
נבקש כי לאחר המילים "את אחריותו"  .א3א.

 יבואו המילים "על פי דין" 

מוסכם כי בסעיף הבקשה נדחית. 

.ב, לאחר המילים "הפוליסה 3.א.11

תכסה" יתווספו המילים: "את 

 חבות הספק על פי דין בגין".

74.  
נבקש למחוק את המילים "אחריות  .ד3א.

 צולבת.... והבטיחות בדרכים"

 הבקשה נדחית

75.  
נבקש למחוק את המילים "וכל הפועלים  .ה3א.

 מטעמו"

 הבקשה נדחית

76.  
יום"  60את המילים "נבקש למחוק  .ב4א.

 יום" 30ובמקומן יצוין "

 הבקשה נדחית

77.  
נבקש כי לאחר המילים "על פי תנאי  .ז4א.

פוליסות נוסח ביט" יתווספו המילים 

 "ו/או נוסח מקביל להן"

 הבקשה מתקבלת

78.  
נבקש כי יתווספו המילים ")אין באמור  .ח4א.

כדי לגרוע מזכויות המבטחים על פי 

 הדין(".

אולם  יתווספו המילים: "מקובל כי 

אין באמור בכדי לגרוע מחובת 

הזהירות של המבוטח ו/או מזכויות 

המבטח על פי הפוליסה ו/או על פי 

 כל דין".



79.  
נבקש למחוק את המילים "וכל עוד  ב

 אחריותו קיימת"

 הבקשה נדחית

80.  
נבקש למחוק את המילים "עד למועד  ג

חתימת החוזה" ובמקומן יצוין "טרם 

 מתן השירותים"תחילת 

 נבקש למחוק את המילים "שבעה ימים"

נבקש למחוק את המילים "ובמידת בצורך 

להיעזר באנשי ביטוח מטעמו, על מנת 

 לעמוד וליישמן בביטוחים כנדרש"

 הבקשה נדחית

81.  
 הבקשה נדחית נבקש למחוק את הסעיף ד

82.  
נבקש למחוק את המילים "פוליסות  ה

 הביטוח/"

 הבקשה נדחית

83.  
כי יתווספו המילים "על אף האמור  נבקש ז

לעיל, אי המצאת אישור עריכת הביטוח 

במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם 

ימים ממועד בקשת מדינת  10חלפו 

משרד התחבורה והבטיחות -ישראל

בדרכים מאת הספק בכתב, להמצאת 

 אישור עריכת הביטוח כאמור"

מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף 

ת אישור ביטוח האמור אי העבר

ימים ממועד  7בגין חידוש תוך 

החידוש לא תהווה הפרה יסודית, 

ובלבד שהביטוחים חודשו תוך 

שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם 

 לתנאים נשוא הסכם זה".

84.  
 –מצוין שירות נקודת של בהגדרה 3פרק 

")לרבות סניפים לממכר מוצרים או 

אנו מבינים שנקודת שירות  -שירותים("

כוללת סניפים לממכר מוצרים או 

, מזון לממכר חנויות למעטשירותים 

 בה" שירות"תחנת  של בהגדרה כאמור

 לממכר חנויות"למעט  במפורש מצוין

 ".מזון

  .אישורכם אנא

לעניין הוכחת תנאי הסף נקודת 

כוללת גם חנויות לממכר שירות 

מזון; לעניין היישום  ע"י הזוכה  

חלה ההגדרה של תחנת שירות כך 

שבמסגרת מתן השירותים ע"י 

הזוכה לא ניתן יהיהה לתת את 

 השירותים בחנויות לממכר מזון

 



85.  
 שירות טכוגרף דיגיטלי:  1.8+1.10

 האם יסופק ציוד מתאים?  .1

 מהם תנאי ההפעלה והאבטחה?  .2

טכוגרף מדובר על לגבי  .1

ד כפי שמצלמים צילום בלב

 לרישיון נהיגה/משיט 

 1.8ו  ד 1.10כמובא בסעיף 

 4ראה מענה לשאלה  -לגבי ציוד 

 שהמשרד לא מספק ציוד לספק.

 

עיין נספח ו' למכרז בעניין  .2

, כמו כן אבטחת מידע.

בהבהרות כלליות למכרז 

 זה.

 

86.  
נדרש אחת  –שירות תרגום רישיון רכב  )ח( 1.11

לחודש להעביר לכתובת שהמשרד יגדיר. 

תחנות, עלויות  29מאחר ומדובר על 

₪. המשלוח  עשויות להגיע לעשרות אלפי 

האם ניתן לצמצם את המשלוח למשרד 

 לפעמיים בשנה? 

, הספק ישמור את סעיף זה ישונה

התרגום רישיונות רכב רכב וייפוי 

ללא שליחה כח, למשך שנה, 

 למשרד.

87.  
 3  -תרגום הרישיון יתבצע בכתב יד ב 1.11

   -העתקים 

האם תהיה אפשרות להעביר זאת דרך  .1

 המערכת? 

האם אותם מסמכים הכוללים  .2

 2דף מקור ועוד  –עמודים  3העתקים )

(, המפורטים בנספח COPYעמודי 

כ"ה, יסופקו ע"י המשרד או ע"י 

 הספק? 

"הספק יוכל להציג למשרד תוכנית  .3

 -לתרגום ממוחשב עם חותמת ידנית" 

 ידנילא, התרגום הוא  .1

 בלבד.

 ,המשרד לא מספק ניירלא .2

העתק, ראה מענה לשאלה 

4. 

, אם הספק רשות בלבד .3

רוצה לפתח תוכנה לתרגום 

ממוחשב במקום ידני, 

 מוזמן להציג למשרד.

יובהר כי בכל מקרה נדרש 

 חותמת ידנית.

 הטופס לא מודפס בתחנה

על ידי נייר  אלא מתורגם



איזה סוג של תוכנית תרגום ממוחשב 

 הספק יוכל להציג? 

האם נדרש להדפיס בתחנה את טופס 

התרגום או שהטופס מסופק עם כל 

השדות למילוי ונדרש רק להשלים בכתב 

 יד?

העתק כפי שמצויין בסעיף 

 ובנספח כה'. 1.11

88.  
באופן דיגיטלי האם רישיון משיט יועבר  1.8

כפי שמופיע במערכת או שיודפס על גבי 

 טופס?

 

יש לציין שבמידה והספק נדרש להדפיס, 

נדרשת מדפסת ייעודית עם מספר מגירות 

 )מאחר ויש צורך להדפיס מספר טפסים(. 

אנא תשובתכם מאחר והעלויות עבור 

 ההדפסה הן גבוהות ועל המציע לתמחרן.   

 2מבצע יובהר כי במכרז זה הספק 

הטופס  פעולות עבור רישיון משיט:

 מודפס במקום.

 שאלון טופס הדפסת .1

לקבל/לחדש  בקשה /רפואי

תעודת 

משיט/מכונן/קברניט 

נוסעים בשכר כמובא 

 בנספח כ"א

 מבקש דיגיטלי של צילום .2

בהתאם  משיט רישיון

 1.8,1.10למכרז בסעיפים 

 .5ובאופי השירות בפרק 

89.  
 את מדפיסה המדפסת, רישיונות בהדפסת 5

 עם מוכנים טפסים להכין ויש בלבד המלל

 .שבלונה

 של הייעודיים הטפסים את האם .1

 ושירות בינלאומי רישיון, המשיט

 ?מהמשרד מקבלים  תרגום

 את לספק נדרש והספק במידה .2

 מיוחד בטופס מדובר, בעצמו הטפסים

 נעמדת שעלותו דפוס בבית להדפסה

 צריך הספק האם. לטופס ₪ 1 -בכ

 שהוא או הוצאותיו בין זאת לכלול

 בגין מהמשרד' גב אל'גב  החזר מקבל

 ?זו הוצאה

לא, תתקבל דוגמא עבור  .1

רישיון משיט ורישיון נהיגה 

בינלאומי ועל הספק יהיה 

לדאוג להדפיס ולספק את  

 הטפסים בתחנות צילום.

כפי שהובא בתשובה  .2

הספק נדרש  4לשאלה 

לספק את הטפסים בעצמו 

ואין בגינם החזר מהמשרד, 

ולכן על הספק לכלול זאת 

 בין הוצאותיו.

 



, ₪ 7 הינו המינימום שמחיר לציין)יש 

 המציע, למשרד ₪ 6.10 העברת ולאחר

 את מכסה שאינו סכום, ₪ 0.90 עם נותר

 (.הטופס עלות

90.  
 ?המעטפות את מספק מי .1 )ו(1.11

 על לוגו יש האם ?המעטפות מפרט מה .2

 ?המעטפות גבי

 

 

לשלוח את הספק לא נדרש 

המסמכים למשרד אלא 

לשומרם באתר ועל כן אין 

  צורך במעטפות

91.  
קווי בזק ייעודיים של  4כיום קיימים  8

 משרד התחבורה לתחנות:

האם הספק הזוכה יידרש להמשיך  .1

 קווים? 4להחזיק 

הקווים בבעלות משרד התחבורה אך 

ש"ח  4,000 –במימון הספק בעלות של כ 

שיפוי בגין עלות לחודש. האם הספק יקבל 

זו מהמשרד או שעליו לכלול זאת 

 בתמחור?

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 

92.  
נדרש ריהוט מיוחד עבור העמדה  האם .1 8

 או שמספיק שולחן סטודנט רגיל? 

 עם ייעודית כוננית נדרשת האם .2

 ?המדפסת עבור מגירות

אין דרישה כזו. על העמדה 

להיות בעלת ריהוט מכבד 

באופן שיכיל את  הציוד 

הנדרש באופן שמאפשר 

העמדה  –האת הצילום 

תאושר במסגרת תוכנית 

 .ההתארגנות

 



93.  
האם הספק יוכל להשתמש באתר משרד  9

התחבורה לעדכון המידע, כפי שנעשה עד 

 היום?

, הספק לא מקים 9כן, כמובא בפרק 

אלא מחוייב לעדכן  אתר אינטרנט

את המשרד במידע הנדרש בכלל 

 פרק זה.

94.  
 התחנות שמחשבי כתוב 8.4 בסעיף .1 8.4

 בעמוד ואילו לאינטרנט מחוברים יהיו

 יהיו שהמחשבים כתוב 4.1 בסעיף 46

 למשרד רק המחוברת סגורה ברשת

 הבהרתכם אנא. התחבורה

 תהיה למערכת והגישה במידה .2

 צורך יש האם, האינטרנט באמצעות

 לקווי מעבר נוספים תקשורת בקווי

 ? עצמן התחנות של האינטרנט

יש לציין שהעלויות של קווים אלו גבוהות 

מאוד וכיום הספק הנוכחי נושא בהם 

בחודש. במידה ₪  4,000 -בעלות של כ

והספק  נדרש להחזיקם, האם על הספק 

לשאת בעלותם או שהמשרד נושא 

 בעלותם?

 קובע. 8.4סעיף  .1

 הבהרות כלליותראה  סעיף  .2

 

95.  
נבקש לדעת האם מדובר בטוקן אישי  .1 11.2

 לעובד בודד?

 האם ניתן להעביר בין עובדים? .2

כמה טוקנים נדרש לסניף בממוצע?  .3

במידה וזה לפי עובד בודד נדרש 

 29על פני  –טוקנים לסניף  4-6לפחות 

מדובר בעלות של מעל  –תחנות 

)מחיר טוקן בודד עומד על ₪  100,000

 (.170$ –כ 

האם ניתן להעביר טוקנים ולייצר  .4

 טוקן לתחנה במקום לעובד בודד?

 לא נדרש טוקן. 

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .2בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 



מי מממן את עלות הטוקנים, הספק  .5

 או המשרד?

במידה ועובד מתחלף, נדרש להוציא לו 

טוקן חדש או שאפשר להעביר אליו טוקן 

 קיים?

96.  
13.1 

13.3 

יום מתחילת  30הספק נדרש  תוך 

 60ההתארגנות להציג את התחנות ותוך 

יום לסיים את כלל ההתארגנות. לו"ז זה 

אינו סביר לאור כל הפעילויות הנדרשות 

על הספק החדש  -בתקופת ההתארגנות 

תחנות, לרכוש  29להגיע להסכמים מול 

ריהוט ייעודי וציוד מיוחד )שכולל ריהוט, 

ות וכד'(, הקמת ציוד מחשוב ומצלמ

המערך מבחינת כ"א, מנהל הפרויקט, 

צוות התפעול בשטח, שיפוצים והתאמות 

 60הנדרשים לסניפים ועוד. נבקש לאפשר 

 30 -לתקופת ההתארגנות ו  ימי עסקים

ימי עסקים לתקופה הראשונה להצגת 

 התחנות.

 הבקשה נדחית.

 .19לשאלה מענה  עיין 

 

97.  
למדד מחירים מצוין כי התמורה צמודה  14.10

 לצרכן וכי השאילתא מתעדכנת מעת לעת:

כל כמה זמן התמורה תתעדכן? האם  .1

כל חודש? האם בהתאם לפרסום  

 המדד?

מה קורה במידה והשאילתא  .2

מתעדכנת למחיר גבוה יותר מעדכון  

 המדד?

מה קורה במידה והשאילתא   .3

מתייקרת ומורידה את הפער בין 

ההצעה לשאילתא מתחת למינימום 

אגורות( או  90במכרז ) הכתוב

 התמורה הצמדת תדירות .1

לצרכן  המחירים למדד

הינה חודשית, בהתאם 

למכרז.  22לאמור בסעיף 

במידה ויחול שינוי  כמו כן,  

במחיר השאילתא, 

התמורה לספק תתעדכן 

ה, בהתאם למועד אחת לשנ

חתימת החוזה ולבקשת 

 הספק)לא רטרו(.

 1 לשאלה תשובה ראה .2

 עדכון לעניין בסעיף זה

 שינוי של במקרההתמורה 

 .השאילתא מחירב



לחילופין מתחת לפער שהוגש בין 

מחיר ההצעה של הספק למחיר 

השאילתא? הדבר יכול להביא את 

הפרויקט להפסד כספי בעיקר כאשר 

מדובר בכמויות כה גדולות כגון 

טפסים בשנה )מחצית מסך  250,000

 סוגי הטפסים(. 

 

עלות  2024 -עד ל 2020 -יש לציין כי מ

משרד התחבורה התייקרה השאילתא של 

 –₪(  6.10 -ל₪  4.15 -שקלים )מ 2 -בכ

 -מדובר על ככלומר בהכפלת הכמויות 

 .בשנה₪  500,000

 

 1ראה תשובה לשאלה  .3

לעניין עדכון  בסעיף זה

התמורה במקרה של שינוי 

 במחיר השאילתא.

 

98.  
שירותים במכרז  4שירותים מתוך  3 -ב  14

המציעים.  2ממוצעת בין התמורה תהיה 

הדבר יכול להביא להפסד ניכר במכרז 

לאור כך שהספק מתמחר את הוצאותיו 

ונותן הצעת המחיר אשר מגלמת את עלות 

ההוצאות והתקורה הרצויה ובסופו של 

דבר מקבל סכום אחר היכול להיות 

משמעותית נמוך יותר מהצעת המחיר 

 שלו.

שקלים  12אם ספק א' יציע  -לדוגמא 

שקלים, המחיר שיקבע  8פק ב' יציע וס

שקלים אשר יוצר הפסד של  10הוא 

פעולות  300,000עבור ספק א' )₪  300,000

לספק,  150,000ספקים שווה   2 –לחלק ל 

 ₪(.  2כפול 

 

נבקש לשנות את מסמכי המכרז ולקבוע כי 

המחיר שיקבע הינו המחיר הגבוה מבין 

 הבקשה נדחית.



על שכל ספק יתוגמל  -השניים או לחילופין 

 פי הצעת המחיר שהוגשה על ידו. 

99.  
מי  –במקרים של תרגום או צילום שגוי  כללי

 נושא באחריות ובעלויות של התיקון?  

 הספק.

 

100.  
נספח כד, 

 1.7סעיף 

אבטחה  למוקד חיבור עם מצלמה נדרשת

  24/7פעיל 

האם על הספק לרכוש   .1

  ? מלאהמערכת

 ? הנדרש התקן מהו .2

 האבטחה ספק בחירת את לאשר יש האם

  ?המשרד מול

כן, נדרש חיבור למוקד אבטחה 

 .24/7מאושר משטרת ישראל 

 

101.  
מילוי מיטבי של מסמכי ההצעה  לצורך כללי

 WORD -נודה על קבלת קבצי המכרז ב

 הבקשה נדחית.

102.  
 אבטחת וחשיבות הנתונים רגישות לאור 23

 שתהליך העובדה ולאור, זה במכרז המידע

 חודשים אורך התקן לקבלת ההסמכה

 נדרש המציע האם -  להבין ברצוננו, רבים

 תעודת את למכרז במענה כבר להציג

,  ISO27001בתקן עמידה בדבר ההסמכה

   ?הזכייה במעמד או

 .30עיין תשובה לשאלה 

103.  
להלן"  27"ערבות מכרז, כמפורט בסעיף  3.א.25.6

על פי סעיף זה הערבות הינה דיגיטלית 

במסגרת המענה, אנא ואינה מוגשת 

 הבהרתכם / תיקונכם.

 .14ראו מענה לשאלה 

104.  
 שהופעלו שירות נקודות גם להוסיף"ניתן  1.ב.26.1

 על שמדובר מבינים אנו –" 2018 משנת

 המציע הרי, זו הערה למחוק ושיש טעות

 בכל שהופעלו שירות תחנות להציג יכול

 נוסח הסעיף נותר בעינו.



 בשנים גם הופעלו הן עוד כל בעבר תאריך

 .  תיקונכם אנא. הסף לתנאי הרלוונטיות

105.  
"היעדר מידע פלילי...... כמפורט בנספח  .ט26.1

כ"ד", נראה כי חלה טעות סופר והכוונה 

 , אנא תיקונכם.1היא לנספח כ"ד 

 .1אכן הכוונה לנספח כ"ד 

 

106.  
 פירוט את להציג מהמציע דרישה ישנה )ו(26.1

 פירוט וכן ומיקומן בעצמו שיפעיל התחנות

קבלני /קבלן באמצעות שיפעיל התחנות

  .ומיקומן משנה

 נבקש לבטל דרישה זו מהטעמים הבאים: 

דרישה זו כופה על המציעים כבר  .1

בשלב ההגשה לקבוע את קבלני 

המשנה עמם הם יעבדו לאחר זכיה, 

דבר שאינו מאפשר גמישות לספקים 

במיקום התחנה לאחר הזכייה וכן 

למכרז  12.1אינו בהלימה לסעיף 

הקובע שהעסקת קבלני משנה תהיה 

 בכפוף לאישור הממונה מראש ובכתב. 

ערים  29רים )לא ידוע עדיין באילו ע .2

שיש להציג( המציע יפתח  58מתוך 

 תחנות 

כלל התחנות שיפתח הספק הזוכה נדרשות 

 לקבל אישור ממשרד התחבורה 

 33עיין מענה לתשובה 

107.  
"תצהיר של מנהל הפרויקט, בנוסח נספח  .ג26.2

נראה כי חלה טעות, הנספח  -כ"ג" 

 תצהיר של המציעהמדובר הינו 

להתחייבות להעסקת מנהל הפרויקט. 

 אנא הבהרתכם.

 ראו נוסח מתוקן לסעיף זה:נכון, 

התחייבות לעניין העמדת מנהל 

פרויקט המוצע והעסקתו ביחסי 

 מעביד כמובא בנספח כ"ג. -עובד

 



108.  
 מחיר(": 100%"הליך הבדיקה ) 32

זכיה במכרז המבוססת אך ורק על 

קריטריון המחיר הנמוך ביותר עלולה 

להוביל להגשת הצעות בלתי ריאליות 

מבחינה תקציבית ולגרור פגיעה ברמת 

השירות לאזרחים, דבר שעלול לעמוד 

בסתירה למטרות הליבה של המשרד 

בשמירה על איכות, זמינות ומקצועיות 

 השירותים הניתנים לציבור.

לאור האמור, אנו ממליצים כי המשרד 

יכלול רכיבי איכות בשקלול ההצעות. 

רכיבים אלו יכולים להבטיח תחרות הוגנת 

ומאוזנת שתעודד מציעים גם להבטיח 

 סטנדרט שירות גבוה לאורך שנות המכרז. 

הבקשה מתקבלת, ראה הבהרה 

כללית בתחילת המכרז בעניין 

 איכות.

 

 

109.  
 בשלב כי מבינים אנו, ספק הסר למען נספח י"ז

 מטעם חתימה מורשה רק המענה הגשת

 אנא, זה נספח על לחתום נדרש המציע

 .אישורכם

 זהו טופס שנדרש רק לעובדי הזוכה.

110.  
 אחת בכל לפחות אחת שירות נקודת"מהן  נספח י'

 ובאר חיפה, אביב תל, ירושלים מהערים

  ("ההצעה הגשת למועד)נכון  שבע

כי נפלה טעות, בתנאי הסף )סעיף  נראה

 10( נדרש המציע להציג "...9.ג עמ' 4.1

 31.12.2020נקודות שירות במקביל מיום 

...", ולא נדרש להציג 31.12.2023ועד ליום 

למועד הגשת  נכון הפעילותנקודות שירות 

 ההצעה. 

 מה את להשמיט נבקש, לעיל האמור לאור

 .תיקונכם אנא. בסוגריים שכתוב

 הבקשה מתקבלת.

 



111.  
נספח יב' 

 סעיף ד

"המחיר עבור שאילתא יתעדכן מעת  

  –לעת" 

כיצד  ישולם למציע במידה ומחיר  .1

 השאילתא יעלה? 

כיצד ישולם למציע במידה ומחיר 

 השאילתא יפחת? 

ומענה  52מענה לשאלה ראה 

 .97לשאלה 

 

112.  
נבקש להוסיף בסיפא "אולם אין באמור  .ח4.א.11

מחובת הזהירות של המבוטח בכדי לגרוע 

ו/או מזכויות המבטח על פי הפוליסה ו/או 

 על פי כל דין".

 הבקשה מתקבלת

113.  
נבקש לבטל את הדרישה להצגת  .ד11

 הפוליסות. 

 הבקשה נדחית

114.  
נבקש להוסיף בסיפא: "על אף האמור,  .ז11

המצאת אישור עריכת -מוסכם כי אי

הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, 

ימים ממועד דרישת  14אם חלפו אלא 

משרד התחבורה בכתב להמצאת אישור 

עריכת הביטוח כאמור ובלבד כי נשמר 

 הרצף הביטוחי בהתאם להסכם זה".

מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף 

האמור אי העברת אישור ביטוח 

ימים ממועד  7בגין חידוש תוך 

החידוש לא תהווה הפרה יסודית, 

תוך  ובלבד שהביטוחים חודשו

שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם 

 לתנאים נשוא הסכם זה".

115.  
 –נספח כ"ו 

דרישות 

 הביטוח

נבקש להחליף את הנספח שצורף  .1

בנספח בנוסח שאושר ע"י המפקח על 

הביטוח. לא ניתן להחתים מבטחת על 

 אישור בנוסח שצורף.

נבקש לקבל הבהרה אם על המציע 

להמציא בשלב הגשת המכרז אישור 

חתום ע"י המבטחת או רק ביטוח 

 התחייבות של המציע.

 אישור הביטוח, ימחק.-נספח כ"ו 

 

דרישות הביטוח מפורטות במלואן 

מראש בנספח הביטוח שצורף 

למכרז. על המציעים לבחון דרישות 

אלו מראש ואת עמידתם בהם. 

אישור נדרש להיות מופק על ידי 

המבטח של הזוכה בהתאם 

פי לפוליסות שהותאמו ונערכו ל

נספח הביטוח ולפי הוראות 



הרגולציה.  לבקשת מציע שזכה, 

תועבר לו דוגמא של אישור ביטוח 

על מנת שיוכל לוודא כי האסמכתא 

המוצגת על ידו לעורך המכרז בגין 

הביטוחים שערך בהתאם לנדרש 

במכרז, כוללת את כל המידע הניתן 

להציג, הכל בהתאם להוראות רשות 

 ן.שוק ההון,  ביטוח וחיסכו

116.  
נבקש לאשר שניתן להציג מועמד שעסק  )ה(4.1

בניהול של מספר פרויקטים שהופעלו 

במשך תקופה מצטברת של חמש שנים 

פרויקט אחד שנוהל  –לפחות )לדוגמא 

במשך שנתיים ופרויקט נוסף שנוהל במשך 

 שנים(.  3

 הבקשה מתקבלת.

 

117.  
חדר הצילום הינו שטח משמעותי משטח  6.1

המתחם, דבר שגורר עלויות ארנונה ושכר 

 דירה משמעותיים. 

האם ניתן, לשם מזעור העלויות, לבצע 

שימושים נוספים בחלל זה בנוסף להיותו 

 חדר צילום?

 הבקשה נדחית.

 

118.  
 מושחר עותק להגיש ניתן כי אשרו נא 24.3

 .נפרד – נוסף קיי און בדיסק

  

 נדחית.הבקשה 

119.  
נודה להתחשבותכם ופרסום מועד הגשה   24.6

. 12:00ולא השעה  16:00עד השעה 

ויובהר, כי לאחרונה מתרבות הפגנות ו/או 

חסימות כבישים שונות ללא התרעה 

 מוקדמת באזורי המשרד. 

 

 אין שינוי במועד הגשה.



120.  
 האם הבהירו נא. ברור אינו הסעיף לשון  27.1

 במסגרת הצעה ערבות לצרף נדרש המציע

 .למכרז המענה

ימי  7נדרש להמציא תוך אינו וכי המציע 

עבודה ממועד קבלת הדרישה כי שנכתב 

 בסעיף. 

 14עיין מענה לשאלה 

121.  
נא הבהירו כי ככל  - מעבר לדיגיטציה הצעת מחיר

והמשרד יבחר במסגרת תקופת 

ההתקשרות לשנות את מבני הטפסים 

אזי תעודכן  –ולעבור לטפסים דיגטלים 

 התמורה לספק. 

 אין שינוי בטופס הצעת המחיר.

122.  
נספח כ"ג 

 למכרז 

נא אשרו כי על  –בהתאם לנספח כ"ג 

המציע עוד בשלב ההצעה להגיש מנהל 

 מעביד.  –פרויקט ביחסי עובד 

  .9ראה מענה לשאלה 

123.  
נא הבהירו האם יש גמישות  - תקשורת תקשורת

 לבחירת ספק תשתית/גלישה.

על הספק לעמוד בתצורת העבודה 

,  למשרד בהבהרות כלליותשהוגדרה

 תשתיתאין העדפה לגבי ספק 

124.  
נא הבהירו מה הדרישות של  - תקשורת תקשורת

 רחבי הפס/קצ"ב.

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 

125.  
קווי  2נא הבהירו האם נדרשים  - תקשורת תקשורת

תקשורת בכל תחנת צילום, ואם כן עבור 

 אילו שירותים.

 לחנות אחד תקשורת קו נדרש, כן

 הצילום לתחנת נוסף תקשורת וקו

 .94 לשאלה במענה כמובא

126.  
נא הבהירו מה הייעוד של קו  - תקשורת תקשורת

 האינטרנט )כלומר לטובת איזו מערכת(

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 

127.  
נא הבהירו האם נדרש קו  -תקשורת תקשורת

תקשורת ייעודי למשרד. ככל וכן, מבוקש 

 טכניים )רוחב פס, סוג הקו(למסור פרטים 

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 



128.  
נא הבהירו האם תשתית הקו  - תקשורת 4

לשירותי המשרד )האפליקציה( הינה 

באמצעות ערוץ תשתית האינטרנט או קו 

 נל"ן/ מטרו ייעודי.

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 

129.  
האם המשרד יספק למציע את הדפים עם  1.11

ההעתקים הצבעוניים המיועדים לצורך 

 תרגום רישיון רכב. מי נושא בעלות הנייר?

 .4ראה מענה לשאלה 

130.  
נא הבהירו האם מתאפשר  - ניהול ובקרה כללי

ליישם את ערוץ הגישה מתחנות הצילום 

באמצעות פירוול מרכזי תוך הכנת פוליסה 

 מותאמת לדרישות הגנת המידע.

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 

131.  
ניהול 

 ובקרה

נא הבהירו האם ניתן  - ניהול ובקרה

לעשות שימוש בתשתית ניהול מרכזי של 

כלל תחנות הצילום לטובת אנטי וירוס 

 .ADובקרת משתמשים 

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 

132.  
האם נדרש תוכנות צד ג' /  - תוכנות תקשורת

משלימות )דוגמת אופיס וכו'( על עמדות 

 הקצה בתחנות הצילום

ראה לעיל בתחילת המסמך 

 .3בהבהרות כלליות למכרז בסעיף 

133.  
המכרז מגדיר כי יהיו  – התארגנות תכנית ו 26.1

שני זוכים במכרז. לאור העובד כי במועד 

הגשת המכרז לא ניתן לחזות את אזור 

הזכיה הצפוי לכל זוכה נבקשכם לקבוע כי 

התוכנית תוצג ע"י כל זוכה תוך פרק זמן 

ימים או אחר לשיקול דעת המשרד  7של 

לאחר קבלת הודעת הזכייה אצל זוכי 

 המכרז.

 .33ראה מענה לשאלה 

134.  

 כללי

 לכבוד משרד התחבורה :

 

 שאלת הבהרה , 

 .6ראה מענה לשאלה 



 

יובהר כי תשובות לשאלות הבהרה שניתנו במסגרת מסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, **
  במקרה של סתירה בין מסמך תשובות לשאלות הבהרה לבין מסמכי המכרז יגבר האמור במסמך

,בכבוד רב   

 ועדת המכרזים

  

אנו נותני שירות לקופת חולים  •

מכבי , כללית, מאוחדת, ולמשרד 

 הביטחון כזכיינים.

השירות שאנו נותנים הוא בתחום   •

האופטיקה ,השירות ניתן 

בנקודות המכירה לחנויות 

האופטיקה המורשות מכלל 

 הרשתות הנ"ל .

 

 

השאלה היא האם זה נחשב 

לנקודת שירות עפ"י הגדרות תנאי 

 סף . 

 

 

 



 הצעת מחיר מעודכנת של המציע בהתאם לנספח יב' למכרז
 

אני/ו הח"מ _________________ ת.ז___________________ לאחר שהוזהרתי/נו כי עלי/נו לומר את 
האמת וכי אהיה/נהיה צפוי/יים לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה/נעשה כן, מצהיר/ים בזה כי הנני/הננו 

 מורשה/ים מטעם המציע להגיש הצעת מחיר כדלקמן:
 

 שם המציע :________________
 

 מס' עוסק מורשה / ח"פ : ___________________
 

 התעריפים המבוקשים עבור מתן השירותים המפורטים במכרז זה :
ים  ת ו ר י ש ט  ו ר י פ

 במכרז
 תיאור

יר   משקל  ח מ
₪ מינימום ב

לל  ו כ א  ל
 מע"מ

יר   ח מ
₪ מקסימום ב

 כולל מע"מלא 

יר   ח מ
מוצע )לא 
לל  ו כ

 מע"מ( 
צילום והנפקת רישיון  1.9סעיף 

 נהיגה בינלאומי
20% 

8.5 16 
 

צילום האזרח בתחנת  1.10סעיף 
ון  י ש י ר ר  ו ב ע ם  ו ל י צ

 טכוגרף*/נהיגה/משיט

70%  

7.5 15 
 

שירות הנפקת תרגום  1.11סעיף 
 רישיון רכב 

10%  22 
 

 

יהיה בהתאם להצעת המחיר לצילום רישיון נהיגה  *מחיר השירות עבור צילום הטכוגרף
 )תעריף שאילתא כיום(.₪  6.10פחות 

 
 בעת הגשת ההצעה ידוע לי כי :

 לסכומים האמורים יתווסף מע"מ כשיעורו על פי דין למעט שירות הניתן באילת. .א

₪  6.10במסגרת ההצעה לקחתי בחשבון כי על כל פעולה אדרש להעביר למשרד סך של  .ב

צילום האזרח לטכוגרף דיגיטלי ושירות תרגום רישיון רכב שלא יידרש תשלום  למעט 

 שאילתא בגינו.

כמובא בסעיף הניתנים במכרז יוצמדו למדד המחירים לצרכן  השירותיםהמחיר עבור כלל  .ג

14.9. 

 .14.10מעת לעת כמובא בסעיף  יתעדכןהמחיר עבור שאילתא  .ד

 אינני מתנה הצעה זו בשום תנאי. .ה

 
ומודגש בזאת, כי התעריף הנקוב לעיל כולל את כל ההוצאות הכלולות לביצוע העבודה בהתאם לתנאי מובהר 

ההתקשרות, ולרבות עריכת ביטוחים והפקדת הערבויות, אלא אם כן נאמר במפורש אחרת במסמכי המכרז, 
 והזוכה לא יהיה זכאי לתשלום תמורה נוספת כלשהי מעבר למחיר הנקוב בעצתו לעיל.

 
 

 וחותמת מורשה חתימה ________________ תאריך  _____________                                   חתימה             
 

 

 



 תצהיר פרטי ממליצים – נספח כ"ז
 

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי 

 אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:לעונשים הקבועים בחוק 

 

"( לחתום על תצהיר זה המציעהוסמכתי כדין על ידי __________________ )להלן: " מצהיר כי אני .1

"מכרז להקמת והפעלת תחנות צילום למבקשי רשיונות נהיגה ורשיונות  3/25בתמיכה להצעה למכרז מספר 

לום והנפקת רשיון נהיגה בינלאומי ושירות הנפקת משיט, טכוגרף דיגיטלי ולהקמת והפעלת תחנות לצי

 "(. המכרזתרגום רישיון רכב " שפרסם משרד התחבורה )להלן: "

 

 ידוע לי כי עלי לספק רשימת ממליצים . ספקים של המציע /מזמיני השירותהממליצים ללהלן פירוט שמות  .2

ממליץ שם שירות ניתן לציין במקרים ואין למציע התקשרויות בהם הוא מספק  ורק מטעם מזמין שירות

 של ספק המציע. 

שם הגוף )מזמין השירות/ספק 
 המציע(

 

איש קשר ממליץ )מטעם מזמין 
 השירות או ספק המציע(

טל'   שם מלא
 להתקשרות

 

  כתובת מייל

איש תפקיד 
 קשר ממליץ

 

תיאור השירות שניתן לגוף 
המזמין / השירות שניתן על ידי 

 ספק הלקוח

 

 

השירות שניתן למזמין/  תקופת
תקופת ההתקשרות בין המציע 

 לספק

  בשנת  חודש מועד התחלה

  בשנת  חודש מועד סיום

 

שם הגוף )מזמין השירות/ספק 
 המציע(

 

איש קשר ממליץ )מטעם מזמין 
 השירות או ספק המציע(

טל'   שם מלא
 להתקשרות

 

  כתובת מייל

איש תפקיד 
 קשר ממליץ

 

שניתן לגוף תיאור השירות 
המזמין / השירות שניתן על ידי 

 ספק הלקוח

 

 

תקופת השירות שניתן למזמין/ 
תקופת ההתקשרות בין המצציע 

 לספק

  בשנת  חודש מועד התחלה

  בשנת  חודש מועד סיום

 



 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

 

     
 תאריך  חתימה וחותמת  שם מלא

 

 הדיןאישור עורך 

הח"מ ________________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ___________________ הופיע/ה בפני אני 

במשרדי אשר ברחוב ___________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' 

______________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. __________________ המוכר/ת לי באופן 

הזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אישי, ואחרי ש

          יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.                                                                                    

     
 חותמת   חתימת עורך הדין  תאריך

 רישיון עורך דין ומספר
 
 

 יש לצרף טבלאות כמופיע לעיל כמספר הממליצים. •

ניתן להוסיף שורות במידת הצורך. מספר השורות בכל דרישה בטבלה הנ"ל הנו למען הנוחות בלבד ואין  •

 בו כדי לשנות את מהות דרישות תנאי המכרז.

 
 

 


